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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

www.promocjemaleagd.pl

PHILIPS — Philips Domestic Appliances Polska sp. z 0.0. w Warszawie, Al. Jerozolimskie
195B, 02-222 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000830304, numer NIP:
5272921998, REGON: 385623719,, kapitat zaktadowy w wysokosci 66 005 000,00 ztotych.
Sprzedawca — GT GROUP TOMASZEK SP. z 0.0. z siedzibg w tancucie, ul. Cetnarskiego
35/37, kod 37-100 wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy
w Rzeszowie, XII Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS: 0000224213, NIP:
8151664972, REGON: 180004113, kapitat zaktadowy w wysokosci: 13.257.000,00 zt
Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem www.promocjemaleagd.pl wraz z jej
podstronami.

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu.

Konto — podstrona Serwisu, w ramach ktérej Uzytkownik ma mozliwos¢ m.in. zarzgdzac
danymi Klienta, zarzadzaé¢ stanem ztozonych przez niego dyspozycji dotyczgcych Produktu i
Umowy oraz sktadania zamoéwieh.

Produkt — jakikolwiek produkt oferowany do nabycia w Serwisie.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktéra posiada Konto w
Serwisie.

Umowa — umowa sprzedazy Produktu na rzecz Klienta, zawierana pomiedzy Klientem a
Sprzedawca.

Tresci — wszelkie pochodzgce od PHILIPS lub jego partneréw informacje, dane, tresci,
elementy, materiaty, algorytmy, schematy, utwory, oznaczenia, loga, nazwy, znaki, symbole,
opisy i zdjecia, niezaleznie od ich charakteru, formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia,
znajdujgce sie w Serwisie.

Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez PHILIPS za posrednictwem Serwisu,
wskazane w niniejszym Regulaminie.

Regulamin — niniejszy regulamin Serwisu www.promocjemaleagd.pl

Informacje ogdlne

Podmiotem prowadzgcym Serwis oraz swiadczgcym za jego posrednictwem Ustugi jest
Sprzedawca.
Sprzedawca swiadczy za posrednictwem Serwisu nastepujgce Ustugi:

mozliwos¢ zapoznania sie z ofertg Produktéw,

mozliwos¢ rejestracji i korzystania z Konta,

mozliwos¢ zawierania ze Sprzedawcg Umdw nabycia Produktéw
mozliwos¢ kontaktu ze sprzedawcg poprzez email, telefon.

3. W celu skorzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien dysponowac¢ aktywnym kontem
poczty elektronicznej (e-mail) urzgdzeniem podtgczonym do sieci Internet,
spetniajgcym nastepujgce minimalne wymagania techniczne:

posiadanie dowolnego komputera lub innego urzadzenia umozliwiajgcego dostep do Internetu
z przegladarka internetowg umozliwiajgcg przegladanie stron internetowych,

o Zalecane jest korzystanie z komputera stacjonarnego lub tabletu.

o Zalecane przegladarki: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari.
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o Do prawidtowego dziatania Serwisu konieczne jest wtgczenie w przeglgdarce obstugi
plikbw cookies oraz Javascript;

posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

§3
Konto

W celu zatozenia Konta nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny, w ktérym nalezy:
a. podac nastepujgce dane: (opcjonalnie: nazwa firmy, adres firmy, kod pocztowy,
miejscowos¢), imie i nazwisko oraz telefon kontaktowy, adres dostawy,
b. ustali¢ hasto do konta,
c. zlozy¢ oswiadczenie (przez zaznaczenie odpowiedniego pola) o zapoznaniu sie z
Regulaminem Serwisu oraz o akceptacji jego postanowien.
wyniku weryfikacji Konta Operator poinformuje w formie wiadomosci email (na adres
wskazany podczas rejestracji) w terminie 1 dnia roboczego, liczac od wypetnienia formularza
rejestracyjnego (od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od pracy) lub w ciagu
1 dnia roboczego od otrzymania informaciji, o ktérych mowa w ust. 4. Wiadomos$¢ pochodzic¢
bedzie z adresu landi@qgtpoland.eu

Do otrzymaniu informacji o pomysinej weryfikacji mozliwe jest logowanie w Serwisie za
pomoca loginu (adresu e-mail) oraz ustanowionego hasta.

W przypadku zapomnienia przez Uzytkownika ustalonego hasta, moze ono zosta¢ zmienione
za posrednictwem linku resetujgcego przestanego na zgdanie Uzytkownika (poprzez klikniecie
linku ,Zapomniates hasta?” w formularzu logowania), na adres e-mail podany przy rejestracji.

Po zalogowaniu sie do Serwisu jest mozliwe:
a. zlozenie zamodwienia na Produkt,
b. sprawdzenie historii zaméwien na Produkt,
c. zmiana danych przypisanych do Konta, pod warunkiem zgodno$ci z regulaminem.
Kazdorazowa zmiana danych podlega ponownej weryfikacji przez Operatora

Klient poprzez dostarczenie jakichkolwiek tresci do Serwisu lub Konta zobowigzuje sig, ze
tresci te bedg wtasciwe, odpowiednie i aktualne oraz ze nie bedg zawieraty niczego, co bytoby
niezgodne z prawem lub w inny sposéb niewtasciwe do publikacji, a w szczegdlnosci niczego
co (1) mogtoby by¢ zniestawiajgce lub krzywdzace dla jakiejkolwiek innej osoby lub podmiotu,
(2) mogtoby spowodowac szkode wobec jakiejkolwiek osoby lub mienia albo w inny sposdb
zniestawi¢ lub napastowac jakgkolwiek osobe lub organizacje, (3) moze naruszy¢ jakiekolwiek
prawa jakiejkolwiek osoby (wtgcznie z prawem do prywatnosci), (4) ma charakter
pornograficzny, nieprzyzwoity, bluznierczy, wulgarne lub zawierajg pogrézki, (5) mogtoby byé
zakwestionowane pod wzgledem kulturowym, etnicznym lub innym lub (6) mogtoby
sugerowac lub zachecac¢ do jakiegokolwiek dziatania niezgodnego z prawem.

Usuniecie Konta nastepuje poprzez wystanie informacji do Sprzedawcy w formie wiadomosci
e-mail. W wyniku usuniecia Konta zostang usuniete wszystkie dane dotyczgce Klienta.
PHILIPS oraz Sprzedawca mogg zachowac¢ dane niezbedne dla realizacji swoich zobowigzan
prawnych oraz dla celéw dochodzenia ewentualnych roszczen i reklamacji Sprzedawca ma
prawo do usuniecia konta w przypadku nielogowania sie do Konta przez nieprzerwany okres 2
lat.

Sprzedawca moze usung¢ Konto Klienta w przypadku, gdy naruszania przez Klienta
Regulaminu Serwisu.
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Sprzedawca bedzie wysyta¢ na adres email Klienta wiadomosci dotyczgce: potwierdzenia
ztozenia zamowienia na Produkt, faktury.

§4
Zamoéwienie
Ztozenie zaméwienia na Produkt jest mozliwe od momentu otrzymania informacji o
pozytywnej weryfikacji Konta.
Ztozenie zamdéwienia nastepuje poprzez:
wybranie zamawianych Produktow,

klikniecie na przycisk ,Dodaj do koszyka”

podanie danych dostawy (nazwa i adres dostawy, imie i nazwisko oraz telefon osoby
zamawiajgcej) oraz formy ptatnosci,

w przypadku ptatnosci z goéry — dokonanie ptatnosci

Klient otrzymuje potwierdzenie ztozenia zamdwienia w formie automatycznej wiadomosci e-
mail, ktéra zostanie wystana w terminie do 60 minut od ztozenia zamdwienia. Wiadomosc¢
pochodzi¢ bedzie z funkcjonalnego adresu e-mial landi@gtpoland.eu.

Umowa sprzedazy Produktu pomiedzy Klientem i Sprzedawcg jest zawierana w momencie
potwierdzenia zamdwienia przez Sprzedawce.

Klient otrzymuje potwierdzenie zawarcia Umowy w formie faktury wystanej w formie
elektronicznej w terminie do 2 dni roboczych od daty realizacji zaméwienia Produktu.

Ptatno$¢ za Produkt moze by¢ wykonana za pomocg przelewu bankowego.

O udostepnieniu innych metod ptatnosci w Serwisie Klienci zostang poinformowani w
dedykowanej zaktadce w Serwisie.

Nieuiszczenie ceny Produktu w terminie 7 dni od potwierdzenia zamowienia w przypadku
wybrania formy ptatnosci z géry powoduje anulowanie zamdwienia, o czym Klient zostanie
poinformowany w formie email.

Wysytka Produktu nastepuje w terminie do 2 dni roboczych od momentu potwierdzenia
przyjecia zamoéwienia, w formie przesytki kurierskiej.

Sprzedawca realizuje dostawy wylgcznie na adresy znajdujgce sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku zamawiania Produktow, kiére majg by¢ dostarczone do réznych lokalizacji,
nalezy ztozy¢ oddzielne zamoéwienie dla kazdego adresu dostawy.

Faktura z tytutu sprzedazy Produktu jest przekazywana Klientowi w formie elektronicznej na
adres e-mail podany podczas rejestracji.

Uprawnienie do odstgpienia od Umowy



Klientowi bedgcemu osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢é gospodarczg przystuguje prawo
do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny i
bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztow, o ktérych mowa ponize;j.

Uprawnienie do odstgpienia od Umowy moze zosta¢ zrealizowane przez Klienta (bedgcego
osobg fizyczng) poprzez przestanie oswiadczenia w formie wiadomosci e-mail na adres
reklamacje.landi@gtpoland.eu Oswiadczenie o odstgpieniu mozna ztozy¢ na formularzu,
ktérego wzor stanowi zatgcznik do ustawy o prawach konsumenta, jednak nie jest to
obowigzkowe. Do zachowania 14-dniowego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem.

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od objecia Produktu w posiadanie
przez Klienta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik/dostawca.

W przypadku odstgpienia od Umowy, uwaza sie jg za niezawartg. Jezeli Klient ztozyt
o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy zanim Sprzedawca przyjat jego oferte (ij. dostarczyt
Klientowi potwierdzenie zawarcia Umowy sprzedazy), oferta przestaje wigzac.

Po odstgpieniu od Umowy Klient ma obowigzek zwréci¢ Produkt na adres Cetnarskiego
37/35, 37-100 tancut niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstagpit od
Umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponuje, ze sam odbierze Produkt. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem. Produkt powinien by¢
zapakowany w sposoéb, ktéry zagwarantuje jego bezpieczny transport. Klient ponosi
bezposrednie koszty zwrotu Produktu (koszt odestania).

Sprzedawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Produktu,
zwréci Klientowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia
Produktu. Jezeli Klient wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez Serwis, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jaki wybrat Klient, chyba ze Klient wyraznie zgodzit
sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania Produktu (sprawdzenie Produktu). Klient ma prawo otworzy¢ opakowanie,
aby uzyskac dostep do Produktu. Jezeli jednak jest mozliwe sprawdzenie Produktu bez
niszczenia lub naruszania opakowania, to Klient powinien pozostawi¢ opakowanie w
nienaruszonym stanie. Dotyczy to takze obowigzku zachowania wszelkich folii ochronnych, w
ktore owiniety jest Produkt i ktére nalezy zdejmowac wytgcznie wéwczas, gdy jest to
bezwzglednie konieczne do sprawdzenia Produktu. Zmniejszenie wartosci Produktu, za ktore
Klient ponosi odpowiedzialno$¢, moze byé spowodowane takze koniecznoscig czyszczenia
lub naprawy Produktu, jezeli okolicznosci te byly spowodowane korzystaniem przez Klienta z
Produktu w zakresie szerszym niz sprawdzenie Produktu.

§6
Zasady korzystania z Serwisu

Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania postanowieh Regulaminu a takze do
powtrzymania sie od wszelkiej dziatalnosci mogacej zaktéci¢ prawidtowe funkcjonowanie
Serwisu. Uzytkownik zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

korzystania z Serwisu w sposob niezaktdcajgcy jego funkcjonowania, w szczegodlnosci
poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen,

niepodejmowania czynnosci informatycznych lub wszelkich innych majgcych na celu wejscie
w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Uzytkownika,

korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a takze z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami,
niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy obowigzujgcego
prawa,



korzystania z Serwisu w sposob nieucigzliwy dla pozostatych Uzytkownikéw oraz PHILIPS, z
poszanowaniem ich dobr osobistych (w tym prawa do prywatnosci) i wszelkich
przystugujacych im praw,

korzystania z wszelkich Tresci zamieszczonych w ramach Serwisu jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego; wykorzystywanie Tresci (w tym zdje¢ i opisow Produktow) w
innym zakresie jest dopuszczalne wytgcznie na podstawie wyraznej pisemnej zgody
udzielonej przez PHILIPS,

niepodejmowania dziatan takich jak: korzystanie z kont innych Uzytkownikéw lub
udostepnianie Konta, w tym udostepnianie loginu oraz hasta innym Uzytkownikom oraz
niepodejmowania czynnosci informatycznych lub wszelkich innych majgcych na celu wejscie
w posiadanie haset do Kont innych Uzytkownikdw.

Sprzedawca moze pozbawi¢ Uzytkownika prawa do korzystania z Konta, jak rowniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasoboéw Serwisu ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku naruszenia przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu, a w szczegdélnosci, gdy
Uzytkownik:

podat w trakcie rejestracji lub sktadania zaméwienia dane osobowe niezgodne z prawdg,
niedokfadne lub nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osob trzecich,
dopuscit sie za posrednictwem Serwisu naruszenia dobr osobistych oséb trzecich, w
szczegolnosci dobr osobistych innych Uzytkownikow,

dopuscit sie innych zachowan w zwigzku z korzystaniem z Serwisu, ktére sg niezgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa,

Sprzedawca, w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie, nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Serwisu spowodowane sitg
wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Serwisu z
infrastrukturg techniczng Uzytkownika

§7
Gwarancja i Rekojmia

Produkty zakupione poprzez Serwis sg objete gwarancjg producenta zgodnie z warunkami
zamieszczonym w dotgczonej do sprzetu dokumentacji oraz na stronach

internetowych www.philips.pl

Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta wynikajgcych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

§8
Wilasnosé intelektualna

Adres internetowy Serwisu (nazwa domeny), a takze zawarto$¢ Serwisu, w tym wszelkie
Tresci w nim publikowane, w tym zdjecia, znaki towarowe, stanowig przedmiot prawa
autorskiego oraz prawa witasnosci intelektualnej i sg chronione przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym wymienione wczesniej prawo autorskie oraz prawo wtasnosci
intelektualnej.

Wszelkie pobieranie, kopiowanie, modyfikowanie, reprodukowanie, przesytanie lub
rozpowszechnianie Tresci zawartych w Serwisie w sposob inny niz przewidziany w
Regulaminie jest zabronione.

§9


https://www.philips.pl/

Reklamacje

Reklamacje produktowe powinny by¢ wysytane w formie email na adres
reklamacje.landi@gtpoland.eu

W celu utatwienia rozpatrzenia reklamacji, reklamacja powinna zawiera¢ adres email
Uzytkownika, a takze doktadny opis i przyczyny reklamacji.

Sprzedawca odpowie na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Nierozpatrzenie lub negatywne rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia Uzytkownika prawa do
dochodzenia roszczen zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§10
Postanowienie koncowe

Sprzedawca zgodnie z art. 6 pkt 1 Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
przekazuje informacje o szczegoélnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczna:

Konie trojanskie — programy ukryte wewnatrz innych programoéw, majgce na celu umozliwienie
uzyskanie dostepu i przejecie kontroli nad komputerem uzytkownika. Kon trojanski moze
udawac wygaszacz ekranu, gre lub kazde inne pozornie pozyteczne, nieszkodliwe
oprogramowanie. Nieswiadomy Uzytkownik samodzielnie uruchamia program, najczesciej
otrzymany pocztg elektroniczng od nieprzyjaznego mu nadawcy.

Wirusy — programy, ktérych gtéwnym celem jest powielanie sie i rozpowszechnianie. Oprocz
rozmnazania sie, wirusy najczesciej wykazujg takze typowo destrukcyjne zachowania — na
przyktad kasujg pliki lub uszkadzajg system na zarazonym komputerze lub innym urzgdzeniu.
Wirusy mogg takze zarazaé inne programy znalezione w systemie doklejajgc do nich swdj
kod.

Spam — niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu odbiorcow.
Phishing — wytudzanie poufnych informacji od Uzytkownika (np. haset) przez podszywanie sie
pod dang strone, ustuge lub podmiot.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych oraz stosowania cookies przez Philips
zostaty opisane w Polityce Prywatnosci i Plikéw Cookies dostepnej pod
adresem www.promocjemaleagd.pl/polityka prywatnosci_cookies.pdf

Sprzedawca - w przypadku zamiaru zamknigcia Serwisu lub z innych z waznych przyczyn
okreslonych ponizej w ust. 5 — zakonczy¢ swiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez
Serwis, w tym ustugi prowadzenia Konta, przesytajgc o tym informacje, stosujgc odpowiednio
tryb okreslony w ust. 4 ponizej.

W przypadku zmian Regulaminu, Klienci w zostang o nich poinformowani z co najmniej 14-
dniowym wyprzedzeniem. Philips zamiesci takze informacje o zmianie Regulaminu
bezposrednio na stronach internetowych Serwisu. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w
terminie wskazanym przez PHILIPS, ktory to termin nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od
momentu udostepnienia jego tresci na stronach internetowych Serwisu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z nizej wskazanych waznych
przyczyn:

realizacji obowigzku wynikajgcego z prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji organéw
administracji;

zmian wynikajgcych bezposrednio ze wzgledow bezpieczenstwa, w tym majacych na celu
uniemozliwienie korzystania z Serwisu, w sposéb sprzeczny z przepisami prawa lub z
Regulaminem


https://promocjemaleagd.pl/pl/page/polityka-prywatnosci

c. wprowadzenia istotnych zmian w funkcjonowaniu Serwisu, w tym zwigzanych z postepem
technicznym lub technologicznym, obejmujgcych zmiany w systemach Sprzedawcy.

Zmiany okreslone powyzej, bedg wprowadzane z zachowaniem praw nabytych przez Klientéw, o
ile pozwala¢ na to beda przepisy prawa. Klientowi, ktory nie akceptuje wprowadzonych w
Regulaminu zmian przystuguje uprawnienie do usuniecia Konta w kazdym czasie.

6. Zamodwienia ztozone przez Klientéw przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu bedg
realizowane wedtug dotychczasowych postanowien Regulaminu, o ile nie bedzie do

sprzeczne z przepisami obowigzujgcego prawa lub trescig prawomocnego orzeczenia sgdu
lub decyzji organéw administraciji.



